




INFORMAÇÃO PARA EFEITOS DO DISPOSTO DO ARTIGO 18º DA LEI . Nº 144/215, DE 8 DE SETEMBRO.

Tendo presente o disposto no artigo 18º. da lei nº. 144/2015 de 8 Setembro, informa-se que esta empresa não se encontra vinculada a entidade de RAL (Resolução Alternativa de litígios), por força de legislação especial ou por adesão.
Considerando a zona em que exerce a sua atividade e tem o seu único estabelecimento informa que poderá o consumidor, em caso d litígio, recorrer à seguinte entidade alternativa de litígios:

 CICAP – Porto – Rua Damião de Góis, 31, loja 6, 4050-225, Porto - +351 22 550 83 49 / +3351 22502 97 91.
- Http://www.cicap.pt/ 
Para mais informações, consulte  www.consumidor.pt/  ou www.arbitragemdeconsumo.org 


Porto, 14 de Março de 2016

                                                    A gerência

            _________________________________________

